
Μια άλλη όψη της εκπαίδευσης: 
Εφόδια και δεξιότητες πέρα από 

τις γνώσεις

Η καλλιέργεια των ήπιων 
δεξιοτήτων στην εκπαίδευση: 
από το Δημοτικό έως και το 

Πανεπιστήμιο

Παναγιώτα Δημητροπούλου, Επίκουρη Καθηγήτρια, Τμήμα 
Ψυχολογίας, Πανεπιστήμιο Κρήτης

Σπίτι του Πολιτισμού, Ρέθυμνο  11/12/23



Δομή

▪ Η αναγκαιότητα για τον επαναπροσδιορισμό 
των στόχων στην εκπαίδευση

▪ Πρόληψη και προαγωγής της ψυχικής υγείας 
στην σχολική κοινότητα- Κοινωνική και 
Συναισθηματική Αγωγή

▪ Ήπιες δεξιότητες

▪ Η σημασία των ΗΔ στην τριτοβάθμια 
εκπαίδευση



Η αναγκαιότητα για τον 
επαναπροσδιορισμό των 
στόχων στην εκπαίδευση



Ψυχικά υγιείς μαθητές….. 
▪ Η καλή ψυχική υγεία είναι ζωτικής 

σημασίας για την επιτυχία των παιδιών στο 
σχολείο και στη ζωή τους γενικότερα. 

▪ Oι έρευνες δείχνουν ότι οι μαθητές που 
λαμβάνουν κοινωνική-συναισθηματική 
καθώς και ψυχική ή/και συμπεριφορική 
υποστήριξη επιτυγχάνουν καλύτερες 
ακαδημαϊκές επιδόσεις.

▪ Το σχολικό κλίμα, η συμπεριφορά στην 
τάξη, η εμπλοκή στη μάθηση και η αίσθηση 
σύνδεσης και ευημερίας των μαθητών 
βελτιώνονται επίσης (NASP, 2021)



Το νόημα της ψυχικής υγείας….. 
▪ Η ψυχική υγεία δεν σημαίνει απλώς την απουσία της ψυχικής 

ασθένειας.

▪ Περιλαμβάνει επίσης την προαγωγή της ευεξίας, την κοινωνική, 
συναισθηματική και συμπεριφορική υγεία και την ικανότητα να 
αντιμετωπίζει κανείς τις προκλήσεις της ζωής. 

▪ Αν δεν αντιμετωπιστούν, τα προβλήματα ψυχικής υγείας 
συνδέονται με αρνητικά αποτελέσματα, όπως ακαδημαϊκά 
προβλήματα και προβλήματα συμπεριφοράς, εγκατάλειψη και 
εγκληματικότητα. 

▪ Τα προβλήματα ψυχικής υγείας και συμπεριφοράς δεν 
επηρεάζουν μόνο τη βραχυπρόθεσμη δέσμευση των μαθητών 
στην τάξη, αλλά παρεμβαίνουν και στη μακροπρόθεσμη 
ανάπτυξη θετικών σχέσεων και δεξιοτήτων που σχετίζονται με 
την εργασία (NASP, 2021).



Τι ισχύει για παιδιά και εφήβους στον 
ελληνικό πληθυσμό;

▪ Το 2022, πανελλήνιο αντιπροσωπευτικό 
δείγμα 6.250 μαθητών 11, 13 και 15 ετών 
συμμετείχαν στη σχολική έρευνα του 
ΕΠΙΨΥ με τίτλο «Πανελλήνια Έρευνα για 
τις Συμπεριφορές που Συνδέονται με την 
Υγεία των Εφήβων-μαθητών» 



Ενδεικτικά αποτελέσματα για εφήβους……

3 στους 5 εφήβους (59,6%) ανέφεραν ότι κατά 
το τελευταίο εξάμηνο από τη διεξαγωγή της 

έρευνας εκδήλωσαν τουλάχιστον 2 
ψυχολογικά ή/και σωματικά συμπτώματα 
(πονοκέφαλο, πόνο στο στομάχι, πόνο στη 

μέση/πλάτη, ακεφιά, δυσθυμία, νευρικότητα, 
δυσκολία να αποκοιμηθούν ή/και ζαλάδα) 

τουλάχιστον 2 φορές την εβδομάδα. 

Περισσότεροι από 1 στους 6 (17,1%) εφήβους 
αναφέρουν ότι νιώθουν μοναξιά ενώ 

παράλληλα χαμηλό, αλλά άξιο προσοχής 
ποσοστό (3,6%) αναφέρουν ότι νιώθουν 

απομονωμένοι από τους άλλους. 

Περισσότεροι από 2 στους 5 (42,8%) εφήβους 
έχουν συμπτώματα άγχους, νιώθουν δηλαδή 
νευρικοί, αγχωμένοι και «σε ένταση» και δεν 
μπορούν να σταματήσουν ή να ελέγξουν την 

ανησυχία τους. 

Περισσότεροι από 1 στους 3….. 15χρονους 
μαθητές (34,1%) αναφέρουν ότι έχουν 

σκεφτεί, έστω και μία φορά, να βλάψουν τον 
εαυτό τους ενώ 1 στους 7 (13,7%) απαντούν 

ότι έχουν κάνει έστω και 1 απόπειρα 
αυτοκτονίας – με 1 στους 5 εξ αυτών να έχει 

χρειαστεί ιατρική περίθαλψη

Stavrou, M., Fotiou, A., 
Kanavou, E., & Kokkevi, A. 
(2023). Adolescents’ 
psychosocial health In 
Greece: 2022 findings and 
trends. Series of 
Thematic Reports from 
the Greek arm of the 
Health Behaviour in 
Schoolaged Children study 
(HBSC/WHO). Athens, 
University Mental Health, 
Neurosciences, & 
Precision Medicine 
Research Institute 
“COSTAS 
STEFANIS’. 



Διαχρονικά ευρήματα… 

▪ Διαχρονικά, από τα ευρήματα για 4 από τους 11 
δείκτες που υπάρχουν δεδομένα από προηγούμενες 
έρευνες, φαίνεται ότι το 2022 συνεχίζεται η τάση 
επιδείνωσης της ψυχικής υγείας και ευεξίας των 
εφήβων που φαίνεται να αρχίζει την περίοδο 2002-
2006. 

▪ Για την τετραετία 2018-2022, η επιδείνωση είναι 
εντονότερη αναφορικά με την εκδήλωση ψυχολογικών 
και σωματικών συμπτωμάτων (τουλάχιστον 2, 
τουλάχιστον 2 φορές την εβδομάδα), το ποσοστό των 
οποίων αυξάνεται από 44,0% σε 59,6%. 

Stavrou, M., Fotiou, A., 
Kanavou, E., & Kokkevi, A. 
(2023). Adolescents’ 
psychosocial health In 
Greece: 2022 findings and 
trends. Series of 
Thematic Reports from 
the Greek arm of the 
Health Behaviour in 
Schoolaged Children study 
(HBSC/WHO). Athens, 
University Mental Health, 
Neurosciences, & 
Precision Medicine 
Research Institute 
“COSTAS 
STEFANIS’. 



Πρόληψη και προαγωγή της ψυχικής υγείας 
στην σχολική κοινότητα: η σημασία της 
κοινωνικής –συναισθηματικής αγωγής

Πηγή: https://casel.org/ 

https://casel.org/


Τι είναι η ΚΣΑ και 
μάθηση;

▪ Η κοινωνική και συναισθηματική μάθηση περιλαμβάνει ένα 
σύνολο από προγράμματα και πρακτικές που βασίζονται σε 
εμπειρικά δεδομένα για την ενίσχυση της κοινωνικής-
συναισθηματικής και γνωστικής ανάπτυξης, της θετικής 
συμπεριφοράς και των διαπροσωπικών σχέσεων, καθώς και 
της ακαδημαϊκής επίδοσης.

▪ Το CASEL 5 εξετάζει πέντε ευρείς και αλληλένδετους τομείς 
ικανοτήτων: 

✓ Αυτογνωσία

✓ Αυτοδιαχείριση

✓ Κοινωνική ευαισθητοποίηση

✓ Δεξιότητες σχέσεων 

✓ Υπεύθυνη λήψη αποφάσεων

▪ Μπορεί να διδαχθεί και να εφαρμοστεί σε διάφορα 
αναπτυξιακά στάδια από την παιδική ηλικία έως την 
ενηλικίωση και σε διάφορα πολιτισμικά πλαίσια.

(CASEL, 2013, 2015; Durlak et al., 2015; Jones & Bouffard, 
2012; National Commission on Social, Emotional, & Academic Development, 

2018; Weissberg et al., 2015)



Τι είναι η ΚΣΑ και μάθηση;

Διαδικασία μέσω της 
οποίας οι νέοι και οι 

ενήλικες αποκτούν και 
εφαρμόζουν γνώσεις, 
δεξιότητες και στάσεις 

για 

να αναγνωρίζουν και 
να διαχειρίζονται τα 
συναισθήματά τους

να σέβονται την 
οπτική των άλλων

να προβαίνουν στη 
λήψη υπεύθυνων 

αποφάσεων 

να διαχειρίζονται τις 
διαπροσωπικές τους 

σχέσεις
να επιτυγχάνουν 
προσωπικούς και 

συλλογικούς στόχους 

να δείχνουν 
ενσυναίσθηση για 

τους άλλους

να δημιουργούν και 
να διατηρούν 

υποστηρικτικές 
σχέσεις 



Οι δεξιότητες του
21ου αιώνα που 
χρειάζεται κάθε 

μαθητής
https://www.weforum.org

/agenda/2016/03/21st-
century-skills-future-jobs-

students/ 

https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/
https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/
https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/
https://www.weforum.org/agenda/2016/03/21st-century-skills-future-jobs-students/


Σχολεία, σχολικό κλίμα και ΚΣΑ

Τα σχολεία:

• αποτελούν ιδανικό χώρο για την παροχή υπηρεσιών 
ψυχικής υγείας σε παιδιά και εφήβους 

• ιδανικό πλαίσιο για την πρόληψη, την παρέμβαση, τη 
θετική ανάπτυξη και την τακτική επικοινωνία μεταξύ 
σχολείου και οικογένειας

• προσφέρουν επίσης σχέσεις φροντίδας και πρακτικές, 
συνεχείς συνδέσεις μεταξύ μαθητών και προσωπικού 



Σχολεία, σχολικό κλίμα και ΚΣΑ

▪ Η σχέση μεταξύ θετικού σχολικού κλίματος και ΚΣΑ είναι 
αλληλένδετη και πολυδιάστατη 

▪ Εμφανίζεται σε όλα τα περιβάλλοντα και αλληλεπιδράσεις 
μαθητών-καθηγητών-προσωπικού

▪ Επηρεάζει τους μαθητές και τους εκπαιδευτικούς άμεσα και 
έμμεσα.



Σχολεία, σχολικό 
κλίμα και ΚΣΑ

• Το σχολικό κλίμα περιλαμβάνει στοιχεία 
ασφάλειας, δέσμευσης, σχέσεις, τη διδασκαλία 
και τη μάθηση και το περιβάλλον. 

• Ένα στοιχείο του σχολικού κλίματος μπορεί να 
επηρεάσει αμοιβαία άλλα στοιχεία του σχολικού 
κλίματος, καθώς και ένα ή περισσότερα συστατικά 
της ΚΣΑ. 

(Osher, & Berg, 2017) 



Πώς συνδέονται οι ήπιες δεξιότητες με την ΚΣΑ;

Πηγή: 
https://www.cretalive.gr/kr
iti/sto-bathro-tis-
pagkosmias-rompotikis-
mathites-apo-tin-kriti 

https://www.cretalive.gr/kriti/sto-bathro-tis-pagkosmias-rompotikis-mathites-apo-tin-kriti
https://www.cretalive.gr/kriti/sto-bathro-tis-pagkosmias-rompotikis-mathites-apo-tin-kriti
https://www.cretalive.gr/kriti/sto-bathro-tis-pagkosmias-rompotikis-mathites-apo-tin-kriti
https://www.cretalive.gr/kriti/sto-bathro-tis-pagkosmias-rompotikis-mathites-apo-tin-kriti


Ήπιες Δεξιότητες 

Όταν ακούτε τη φράση  

"ήπιες δεξιότητες" 

τι σας έρχεται στο μυαλό;

www.menti.com
 



Ήπιες δεξιότητες (soft skills) – Πώς ορίζονται

▪ κοινωνικές δεξιότητες
▪ ενσυναίσθηση
▪ επικοινωνιακές δεξιότητες
▪ κριτική σκέψη 
▪ δημιουργικότητα
▪ δεξιότητες επίλυσης προβλήματος
▪ δεξιότητες για τη λήψη αποφάσεων
▪ συνεργασία στο πλαίσιο ομάδων
▪ αυτορρύθμιση και αυτοέλεγχος
▪ αυτοαντίληψη
▪ οργανωτικές δεξιότητες
▪  ηγετικές ικανότητες 

(Balcar, 2016. Lippman et al., 2015. Onabamiro et al., 2014)



Ποια η σημασία της προαγωγής των ήπιων δεξιότητες σε στην 
τριτοβάθμια εκπαίδευση;



Δεδομένα για την αγορά εργασίας

▪ Μέχρι το 2025, περίπου 85 εκατομμύρια 
θέσεις εργασίας ενδέχεται να χαθούν λόγω 
του καταμερισμού εργασίας μεταξύ 
ανθρώπων, μηχανών και αλγορίθμων, 
(Έκθεση του Παγκόσμιου Οικονομικού 
Φόρουμ, 2020)

▪ Ενδέχεται να προκύψουν 97 εκατομμύρια 
περισσότερες θέσεις εργασίας που θα είναι 
προσαρμοσμένες σε νέα δεδομένα



Δεδομένα για την αγορά εργασίας

▪ Μεταξύ των 10 κορυφαίων δεξιοτήτων 
ζωτικής σημασίας για να μπορέσουν οι 
άνθρωποι να προσαρμοστούν καλύτερα στις 
μεταβαλλόμενες ανάγκες της αγοράς 
εργασίας μέχρι το 2025, σύμφωνα με την 
έκθεση, είναι οι κοινωνικές δεξιότητες, όπως 
η δημιουργικότητα, οι ηγετικές ικανότητες 
και η ευελιξία, η επίλυση σύνθετων 
προβλημάτων, η κριτική σκέψη και η 
συνεργασία.



Αυτές οι κοινωνικές δεξιότητες θα πρέπει 
να αναπτύσσονται νωρίς, στη βασική 
εκπαίδευση………. να βελτιώνονται 
αργότερα στα κολέγια και τα πανεπιστήμια 
………και, ιδανικά, να εξελίσσονται κατά τη 
διάρκεια της δια βίου μάθησης…

Κοινωνικές δεξιότητες….ο προπομπός 
ήπιων δεξιοτήτων



Δράσεις του ΠΚ προς την κατεύθυνση αυτή
“Setting the ground for a multi-level approach on developing soft skills in 

Higher Education – Level Up” (http://level-up-project.eu/) 

Ευρωπαϊκό πρόγραμμα Erasmus+

▪ Συνέργεια του Τμήματος Ψυχολογίας του ΠΚ με 4 
άλλα πανεπιστήμια/φορείς της Ευρώπης

▪ Στόχος: να σχεδιαστούν συγκεκριμένες 
παρεμβάσεις, βασισμένες σε εμπειρικά δεδομένα, 
για την προαγωγή των ήπιων δεξιοτήτων σε 
φοιτητές/τριες - βάση της προσωπικής και της 
μελλοντικής εργασιακής επιτυχίας τους 

http://level-up-project.eu/
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• Ίδρυση Adhoc
Επιτροπής

• Εντοπισμός ατόμων 
σε θέσεις «κλειδιά»

03

3 Ομάδες Συμβουλευτικής 
και Ψυχοεκπαίδευσης από 

το ΣΚΦ
Αξιολόγηση Pre-Post

02

06
Εργαστήριο συν-
διαμόρφωσης 
διαδικασιών 
εκπαίδευσης ήπιων 
δεξιοτήτων στο ΠΚ

05

• Καταγραφή 
υφιστάμενης 
κατάστασης

• Ομάδα 
Εστίασης

• Έρευνα για την 
εκπαίδευση 
των ήπιων 
δεξιοτήτων

Δράσεις του ΠΚ προς την κατεύθυνση αυτή

Συστηματική Ανασκόπηση και 
Μετα-ανάλυση

Εργαστήριο στο Τμήμα 
Ψυχολογίας –

Αξιολόγηση Pre-Post



Αποτελέσματα Μετα-ανάλυσης

▪ Βιωματική μάθηση (team-based, project-
based, problem-based, community service 
learning…)

Βελτιώνει

✓Δεξιότητες ανάλυσης

✓Επικοινωνιακές δεξιότητες

✓Προσωπικές δεξιότητες

✓Αυτορρύθμιση

✓Κοινωνικές δεξιότητες



Συστηματική ανασκόπηση….
▪ Εξειδικευμένες παρεμβάσεις που στοχεύουν σε συγκεκριμένες 

δεξιότητες
Βελτιώνουν
✓ προσωπικές
✓ επικοινωνιακές
✓ αναλυτικές δεξιότητες

▪ Επαγγελματική κατάρτιση, προγράμματα προσωπικής 
ανάπτυξης και καθοδήγηση
Βελτιώνουν
✓ απασχολησιμότητα
✓ δεξιότητες σταδιοδρομίας
✓ κοινωνικές δεξιότητες
✓ προσαρμοστικότητα 
✓ αυτορρύθμιση





Ομάδες 
Συμβουλευτικής 

και 
Ψυχοεκπαίδευσης 

- ΣΚΦ

Συμμετέχοντες: 28 
φοιτητές από τις Σχολές 

του Ρεθύμνου

Τμήματα: Ψυχολογίας, 
Κοινωνιολογίας, ΠΤΔΕ, 

Φιλοσοφικών και 
Κοινωνικών Σπουδών, 

Οικονομικών Επιστημών, 
Ιστορίας και Αρχαιολογίας

Διάρκεια: 5 εβδομάδες για 
κάθε δεξιότητα



Και μια ποιοτική έρευνα….
https://psycnet.apa.org/fulltext/2023-12631-
001.html

https://psycnet.apa.org/fulltext/2023-12631-001.html
https://psycnet.apa.org/fulltext/2023-12631-001.html


Ημερίδα: «Αρκούν τα πτυχία; Η σημασία των ήπιων δεξιοτήτων στην εύρεση 
εργασίας»

Σάββατο 18 Μαρτίου 2023, στο πλαίσιο της Ημέρας Καριέρας του 
Πανεπιστημίου Κρήτης



Οι Ήπιες Δεξιότητες πέρα από το ΠΚ
Athens Negotiation Tournament

Οικονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών



2022

2023

2024

Πώς 
διδάσκονται 

τώρα οι ήπιες 
δεξιότητες

2021

Πώς προχωρούμε παρακάτω…

Στόχος – η συν-διαμόρφωση ενός ενδεδειγμένου roadmap για το ΠΚ βραχυπρόθεσμα και 
μακροπρόθεσμα….

Πώς θα 
μπορούσαν να 
διδάσκονται οι 

ήπιες δεξιότητες 
από την επόμενη 

χρονιά

Ποιο θα μπορούσε 
να είναι το ιδεατό 
πλάνο σε βάθος 
μιας τριετίας…..

…..ή σε βάθος μιας 
τετραετίας…..



Συμπερασματικά…..
▪ Τα εκπαιδευτικά- σχολικά προγράμματα δεν 

μπορούν να παραμείνουν σταθερά.

▪ Η επικαιροποίηση και προσαρμογή των 
προγραμμάτων σπουδών σε τακτική βάση 
συνιστά μια αναγκαιότητα.

▪ Παρέχοντας μια ισχυρή βάση κοινωνικών 
δεξιοτήτων, ένα εκπαιδευτικό σύστημα μπορεί 
να λειτουργήσει ως καταλύτης όχι μόνο την 
προσαρμογή των ατόμων στις απαιτήσεις που 
θέτουν οι μελλοντικές θέσεις εργασίας, αλλά και 
για μια βελτιωμένη ποιότητα ζωής.



Ποτέ δεν θα καταλάβετε 

πραγματικά κάτι μέχρι 

να το διδάξετε…..Α. Ευχαριστώ πολύ για την 

προσοχή σας!

p.dimitropoulou@uoc.gr

mailto:p.dimitropoulou@uoc.gr
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